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Ihre Qualität. Unser Anspruch. 
„Umsetzung eines anforderungskonformen Prozessmanagements im Unternehmen.“ 

 
Mit Sicherheit gewinnt das Produkt an Qualität, wenn die Produktionsprozesse reibungslos ablaufen und die 
potenziellen Risiken in Chancen umgewandelt werden. Unser Anspruch ist klar: Zusammen die Qualität Ihres 
Produktionsprozesses zu erhalten und kontinuierlich zu steigern, so dass Ihre Kunden auch weiterhin volles Ver-
trauen in Ihre Produktion und die Produktsicherheit haben. 
 
Nutzen Sie auf der TASKWERK®-Prozessdigitalisierungsplattform (TASKWERK®-PD), die jeweils für Sie individu-
ell angepasste, browserbasierte, intuitiv-bedienerfreundliche Softwarelösung zur digitalen Verfolgung des 
Prozessmanagements in Echtzeit: Durch die Anzeige des jeweiligen Bearbeitungsstatus mit einer größtmöglichen 
Transparenz zur unternehmensübergreifenden Prozesslandschaft.  

 
• Frei modellierbare Softwarelösungen: Abbildung der Prozesse in der erforderlichen Detailtiefe. 
• Anforderungs- und kundenspezifische Berichte, Auswertungen und Dokumentationen können, mit 

nur wenigen Klicks, global und in Echtzeit erstellt werden.  
• Erfüllung der Anforderungen der DIN EN ISO 9001:2015, der IATF 16949, ff. und individueller Kunden-

anforderungen. 
• Einführung, Mitarbeiter-Training und Betreuung. 
• Nutzen Sie TASKWERK®-PD für Ihre Softwarelösungen, die mit Schnittstellen angebunden werden. 

 
 

Anforderungen

Kunden

Gesetze

Standards
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Anwendungsbeispiel eines qualifizierten digitalisierten Produktionsprozessmanagements 
Spätestens bei jedem Prozess- oder Produktaudit wird die Frage nach den dokumentierten Prozessen gestellt 
und nicht selten beginnt dann die Suche. Diese kostet dann nicht nur Nerven, sondern vor allem Zeit, die keiner 
für unnötige Recherchen aufwenden will. 
Um wie viel besser wäre es, wenn die Informationen mit wenigen Klicks abruf-, auswert- und vorzeigbar wäre? 
Mit der Softwarelösung auf der TASKWERK®-PD ist das möglich. Sie erhalten die Antwort innerhalb von Sekun-
den. Es spielt dabei keine Rolle, welcher Prozess sich in welchem Status befindet und auch nicht, wo sich der 
prozessverantwortliche Mitarbeiter gerade befindet. 
 
Erweitern Sie Ihr Wissen über die komplexen Produktionsprozesse quasi nach Belieben, in dem Sie die Abfra-
gen entsprechend Ihren Notwendigkeiten anpassen. 

 

 
 

Sie wissen unter anderem,  
 

• welche Prozesse es im Unternehmen (sofern abgebildet) gibt. 
• wer die Verantwortlichen für die jeweiligen Prozesse sind. 
• wie der Status der Prozesse ist – in Echtzeit. 
• wer am Prozess zu welcher Zeit gearbeitet hat. 
• welche Dokumente wann durch wenn erstellt wurden. 
• welche Anlagen, Maschinen oder Werkzeuge verwendet wurden. 
• welche Kunden, wie oft und mit welchen Produkten beliefert wurden. 
• wie der Stand der Erfüllung der Qualitäts- und Kundenanforderungen (ISO9001, IATF 16949, u.a.) hinsichtlich der 

Dokumentation ist. 
• alles über den Produktionsprozess im Falle von z.B. Kundenreklamationen 
• den Echtzeit-Status über Aufträge, Mitarbeiteraktivitäten, Auslastung von Arbeitsplätzen u.v.m. 
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Leistungen: 
• TASKWERK® unterstützt das Qualitätsmanagement 

o Praxisbezogene Analyse Ihrer Prozesse, um den Handlungsbedarf festzustellen. 
o Periodische Vor- und Nachbereitung von internen und externen Audits, damit die Prozesse an-

forderungskonform strukturiert und klar kommuniziert werden. 
o Wirksamkeitsprüfung von Maßnahmen, damit die angestrebte Qualität durchgehend im Unter-

nehmen erreicht und eine ständige Verbesserung erreicht wird.  
o Sensibilisierung der Verantwortlichen gegenüber den Anforderungen der interessierten Parteien 

sowie der Standards und Vorschriften. 
• TASKWERK® stärkt das Reklamationsmanagement 

o Die Fehlerquellenanalyse zeigt auf, in welchen Prozessen ungenutztes Potential steckt. 
o Mit Hilfe des 8D-Reports wird der Grund analysiert und Abhilfe geschaffen.  

• TASKWERK® ergänzt das Anlaufmanagement 
o Offene Kommunikation für eine reibungsloses Qualitäts- und Schnittstellenmanagement. 
o Verstärkung der Projektplanung durch das TASKWERK®-Anlaufteam (global). 

• TASKWERK® organisiert die Sortierung und Nachbearbeitung (C&R, Control & Rework) 
o Sichere Erfassung von Informationen durch digitalisierte Checklisten. 
o Flexible, digital-mobile Datenaufnahme für eine schnelle Weitergabe von Informationen. 
o Statusmeldungen im „Realtime-Status 24/7“ erlaubt schnelle Reaktionen. 

• TASKWERK® ermöglicht die Rückverfolgbarkeit der Produkte 
o Digitale Umsetzung der Prozesse mit Hilfe der TASKWERK®-PD Softwarelösung, für eine lücken-

lose und sichere Dokumentation Ihrer Produktionsprozesse.  
o Die produktionsbegleitende Analysesoftware ermöglicht eine transparente Produktion, inklu-

sive einer direkten Ermittlung aller Unternehmenskennzahlen. 
• TASKWERK® ordnet das Lieferantenmanagement / Überwachung 

o Die Einrichtung von „Quality walls“ verschafft eine zuverlässige Qualität in der Produktion. 
o Die Qualifizierung der Schlüssellieferanten führt zu einer Verbesserung der Qualität. 
o Ein optimiertes Lieferantenmanagement fördert den nachhaltigen Einsatz der Ressourcen. 

 
Sprechen Sie uns gerne an und vereinbaren Sie ein kostenloses Erstgespräch. 
 
Rainer Schmid / CEO     Georg Ulbrich / Senior Consultant 
E-Mail r.schmid@taskwerk.de    E-Mail: g.ulbrich@taskwerk.de 

Mobile: +49 170 / 30 53 89 5    Mobile: +49 176 / 46 19 58 97 
 
Besuchen Sie gern unserer Homepage für weitere Informationen: 
 
www.taskwerk.de 

 


